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Bitte beachten Sie: Der Veranstalter entscheidet vor dem Wettbewerb, ob 3 oder 5 Minuten in
gleichbleibender Geschwindigkeit angesagt werden. Bitte erkundigen Sie sich ggf. bei der/dem
Verantwortlichen lhrer Organisation, welche Ansagezeit fir Sie gilt. Das Ende der 3. Minute ist

durch eine Linie gekennzeichnet; fur 5-Minuten-Ansagen ist diese Linie bedeutungslos.

120 Silben/Min.

Anzugeben sind die unterstrichenen Warter und der Hinweis, dass es sich um zwei aufeinander

folgende Briefe handelt.

Informationen Uber verschiedene Kopiergerédte. Sehr geehrter Herr Brauer, vielen Dank fir Thr

V4
Interesse, unsere Kopiergerédte in Ihr Verkaufsprogramm aufzunehmen. Anbei erhalten Sie
unseren 12
allgemeinen Katalog und ausfiihrliches spezielles Prospektmaterial Uber unser gesamtes 3/4
Sortiment an Kopiergeraten. Unsere Kopiergeréte zeichnen sich gegeniiber den Erzeugnissen
anderer 1. Min.
Hersteller vor alem durch ihre besonders hohe Qualitét und grofie Vielsaitigkeit aus. Speziell
far 14
Unternehmen, in denen viel Korrespondenz anféllt und auch viele Einzelkopien angefertigt
werden muissen, 172
konnen wir auferordentlich wirtschaftliche Geréte anbieten. Wir wirden uns freuen, Siein
unserem 3/4
Ausstellungsraum fur Biro- und Betriebseinrichtungen in Frankfurt begrifRen zu durfen. Dort
kénnen wir Thnen dle 2. Min.
Geréte, die Sein die engere Wahl gezogenen haben, praktisch vorfiihren. Die Garantiezeiten
far 14
viele Geréte liegen bel unserer Firma Ubrigens sechs Monate Uber der gesetzlichen Frist. Bitte 12
rufen Sie uns an und vereinbaren Sie einen Termin mit unserem Vertriebdeiter. Wir freuen uns
schon heute auf 3/4
Ihren Besuch. Mit freundlichen Grif3en - [hr Besuch in unserem Ausstellungsraum. Sehr
geehrter Herr Brauer, vielen 3. Min.
Dank fr Ihren Besuch in unserem Hause am vergangenen Donnerstag. Wir haben uns sehr
gefreut Sie personlich 14
kennen zu lernen und Thnen unsere hochwertigen Kopiergeréte im praktischen Einsatz
vorzufuhren. 12
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mit diesem Schreiben erhaten Sie jeweils 50 Prospekte der Kopiergerédte Nr. 10, 12 und 17, 34
die Sie zunéchst in Thr Verkaufsprogramm aufnehmen mochten. Die drei Vorfuhrgerédte

werden wir Thnen wie besprochen 4. Min.
bis Ende dieses Monats liefern. Einer unserer Techniker wird die Geréte bei |hnen aufstellen

und v4
Se und Ihre Mitarbeiter in die Bedienung einweisen. Bel Bedarf bieten wir Ihnen auch gern

V erkaufsschulungen 1/2
flr unsere Produkte an. Die Vorfuhrgeréte erhalten Sie mit einem 50-prozentigen Rabatt, 3/4
das Zahlungszidl betragt 30 Tage. Wir freuen uns auf die Zusammenarbeit mit Ihnen. Mit

freundlichen Griif3en 5. Min.

Ubertragungszeiten: 3-Minuten-Ansage: 35 Minuten
5-Minuten-Ansage: 50 Minuten
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Bitte beachten Sie: Der Veranstalter entscheidet vor dem Wettbewerb, ob 3 oder 5 Minuten in
gleichbleibender Geschwindigkeit angesagt werden. Bitte erkundigen Sie sich ggf. bei der/dem
Verantwortlichen lhrer Organisation, welche Ansagezeit fur Sie gilt. Das Ende der 3. Minute ist
durch eine Linie gekennzeichnet; fur 5-Minuten-Ansagen ist diese Linie bedeutungslos.
100 Silben/Min.
Anzugeben sind die unterstrichenen Worter.
Sehr geehrter Fachhandler, aus unserem Rundschreiben vom 15. Januar 2004 14
wissen Sie bereits, dass wir unseren Schuhen neue Bezeichnungen gegeben haben. Jedes 12
Moddll hat einen typischen Stadtenamen erhaten. So heildt zum Beispid der el egante 3/4
Abendschuh Nummer 200 jetzt "Paris’. Inzwischen haben wir auch einen handlichen Katalog 1. Min.
herausgebracht, der samtliche Modelle in Wort und Bild zeigt. Mit diesem Schreiben erhaten Sie V4
drei Exemplare des neuen Kataloges. Bitte teilen Sie mit, wenn Sie weitere Exemplare 12
benttigen. Unsere neue Kallektion bietet Ihnen hochwertig verarbeitete 34
Schuhe, die wunderbar komfortabel sind und zugleich durch klassisches, attraktives 2. Min.
Design bestechen. Die oft gedul3erte Vermutung, dass ein bequemer Schuh kénne nicht schon
sain kann, trifft 14
hier also nicht zu. Bel uns geht es um Schuhe mit einer Beguemlichkeit, die man spurt, aber
nicht 12
seht! Nehmen Sie zum Beispiel unser Angebot auf Seite 2 des Kataloges, die Stiefelette 34
"London". Diese hochwertig verarbeiteten Schuhe sind wasserdicht, robust und bequem, und 3. Min.
sie sehen gut aus. Deshalb miissen Ihre Kunden in keiner Hinsicht Kompromisse machen,
wenn 14
sie sich fur die Stiefelette "London" entscheiden. Unser besonderer Tipp ist die neue 12
Sportschuh-Kollektion fiir Damen und Herren auf Seite 16. Es handelt sich um aulRerst
komfor- 3/4
table Schuhe, die jeden Schritte abfedern. Wir kénnten Ihnen noch viele Empfehlungen 4. Min.
geben, aber am besten bléttern Sie selbst in unserem Katalog. Wir haben die Angebote 14
hierin nach Themen geblindelt und jedes Thema mit einer anderen Farbe versehen. 12
Bitte tellen Sie uns mit, welche Moddle wir I|hnen unverbindlich fir 14 Tage zur 3/4
Ansicht senden dirfen. Wir freuen uns bereits heute auf 1hre Bestellung. Mit freundlichen
GriRen 5. Min.

Ubertragungszeiten: 3-Minuten-Ansage: 30 Minuten
5-Minuten-Ansage: 45 Minuten
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Bitte beachten Sie: Der Veranstalter entscheidet vor dem Wettbewerb, ob 3 oder 5 Minuten in
gleichbleibender Geschwindigkeit angesagt werden. Bitte erkundigen Sie sich ggf. bei der/dem
Verantwortlichen lhrer Organisation, welche Ansagezeit fur Sie gilt. Das Ende der 3. Minute ist

durch eine Linie gekennzeichnet; fur 5-Minuten-Ansagen ist diese Linie bedeutungslos.

80 Silben/Min.

Anzugeben sind die unterstrichenen Worter.

Sehr geehrte Damen und Herren, am 5. Januar 2004 haben 1/4
wir bel Thnen Geschirr zur Ausstattung der Kantine im neuen Gebaude 12
der Stadtverwaltung bestellt. Sie haben in Ihrer Auftragsbestdtigung vom 3/4
8. Januar 2004 zugesagt, dass Sie das Geschirr noch Mitte 1. Min.
Februar liefern kénnten. Bisher haben Sie uns aber noch nicht einma eine v4
Tellsendung geschickt, obwohl wir Sie deswegen schon zweimal angerufen 12
haben. Wie Ihnen aus unserer Bestellung bekannt ist, benétigen wir das 34
Geschirr sehr dringend, da die Kantine Anfang néchster Woche er6ffnet 2. Min.
werden soll. Wir bitten Sie heute dringend, wenigstens einen Teil unserer 14
Bestellung vom 5. Januar 2004 sofort auszufhren, damit wir 12
der Stadtverwatung helfen konnen. Sollten Sie auch dieser Bitte nicht nachkommen, 3/4
muissen wir die Geschéftsbeziehungen zu Thnen sofort beenden und 3. Min.
Sefir Mehrkosten, die uns durch eine kurzfristige Bestellung bel einem 14
anderen Lieferanten sicherlich entstehen werden, schadenersatzpflichtig 12
machen. Bel dieser Gelegenheit erinnern wir Sie daran, dass Sie uns 3/4
auch im vergangenen Jahr schon zweimal unpinktlich beliefert haben. Damals 4. Min.
war es uns nur mit sehr viel Milhe gelungen, einen wichtigen Stammkunden 14
zu halten. Diesmal aber ist unsere Lage noch schwieriger. Wir konnten 12
den grof3en Auftrag der Stadtverwaltung nur erhaten, weil wir zugesagt 3/4
haben, das Geschirr pinktlich bis zur Er6ffnung zu liefern. Mit freundlichen Grif3en 5. Min.
Ubertragungszeiten: 3-Minuten-Ansage: 25 Minuten

5-Minuten-Ansage: 40 Minuten
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Bitte beachten Sie: Der Veranstalter entscheidet vor dem Wettbewerb, ob 3 oder 5 Minuten in
gleichbleibender Geschwindigkeit angesagt werden. Bitte erkundigen Sie sich ggf. bei der/dem
Verantwortlichen lhrer Organisation, welche Ansagezeit fur Sie gilt. Das Ende der 3. Minute ist

durch eine Linie gekennzeichnet; fur 5-Minuten-Ansagen ist diese Linie bedeutungslos.

60 Silben/Min.

Anzugeben sind die unterstrichenen Worter.

Sehr geehrte Frau Steiner, leider war vor einigen 14
Tagen eine Reparatur an Ihrer Waschmaschine not- 172
wendig geworden. Die Techniker unseres Kundendienstes 3/4
haben sich bemiiht, den Fehler rasch und prézise zu 1. Min.
beheben. Trotzdem sind Reparaturen stets mit Stérungen, 14
Unannehmlichkeiten und nattirlich auch mit Kosten 12
verbunden. Im Interesse aller unserer Kunden 3/4
sind wir stets an einer Verbesserung unseres Kunden- 2. Min.
dienstes interessiert. Deshalb bitten wir Sie heute um 14
Ihre Mithilfe. Bitte flllen Sie den beiliegenden 12
Fragebogen aus und senden Sie ihn mit dem beigefligten 34
Briefumschlag an uns zurtick. Alle bis zum 30. 3. Min.
April eintreffenden Antworten nehmen an einer Verlosung 14
von 30 hochwertigen Preisen teil. Die Verlosung 12
findet unter Ausschluss des Rechtsweges statt. Fur Ihre 3/4
Mitwirkung danken wir IThnen schon heute und hoffen, dass Sie 4. Min.
unter den glicklichen Gewinnern sein werden Anbei 14
erhalten Sie den neuesten Prospekt, der Thnen unsere 1/2
Qualitétsprodukte vorstellt. Rufen Sie uns an, wenn Sie 3/4
Fragen haben. Wir helfen Thnen gern. Mit freundlichen GriRen 5. Min.
Ubertragungszeiten: 3-Minuten-Ansage: 20 Minuten

5-Minuten-Ansage: 30 Minuten
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Bitte beachten Sie: Der Veranstalter entscheidet vor dem Wettbewerb, ob 3 oder 5 Minuten in
gleichbleibender Geschwindigkeit angesagt werden. Bitte erkundigen Sie sich ggf. bei der/dem
Verantwortlichen lhrer Organisation, welche Ansagezeit fur Sie gilt. Das Ende der 3. Minute ist

durch eine Linie gekennzeichnet; fur 5-Minuten-Ansagen ist diese Linie bedeutungslos.

40 Silben/Min.

Anzugeben sind die unterstrichenen Worter.

Sehr geehrte Damen und Herren, Se 1/4
haben unsere L ehrbiicher bestdllt 1/2
und inzwischen auch erhaten. Nochmals 3/4
vielen Dank fir Ihren Auftrag. lhre 1. Min.
zweite Bestellung zeigt uns, dass Sie mit 14
dem Buch im Unterricht gute Erfah 12
rungen gemacht haben. Dies bestétigen 3/4
uns auch viele andere Lehrkréfte. 2. Min.
Sie mussten leider fast drel Wochen 1/4
auf die Blicher warten, was wir sehr 1/2
bedauern. Wir haben so viele Bestel 3/4
lungen erhalten, dass unser Bestand 3. Min.
sehr rasch verbraucht war und wir nicht sof ort 1/4
liefern konnten. DafUrr bitten wir um 1/2
Entschuldigung. In Zukunft werden wir 34
Sie wieder punktlich beliefern. Aller- 4. Min.
dings bitten wir sie, Ihre Bestellungen 14
rechtzeitig aufzugeben, damit 12
wir gentigend Zeit haben, den Auftrag 3/4
auszufuhren. Mit freundlichen Griilzen 5. Min.
Ubertragungszeiten: 3-Minuten-Ansage: 15 Minuten

5-Minuten-Ansage: 20 Minuten



